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ASSISTANCE

Felvilagositas a felmondasi jogrol

(1) On a tavértékesités keretében kotott biztositasi szerzddését 14 naptari napon beliil minden indok nélkiil
felmondhatja.

(2) A felmondasi jog a www.my-assistance.com oldalon elérhet6 online felmondasi funkcio segitségével VAGY
irasos formaban (pl. levél, e-mail) gyakorolhato.

(3) A felmondasi jog hatarideje a biztositasi szerz6dés 1étrejottérdl szo16 értesitéssel (= biztositasi kdtvény
megkiildése) kezdédik, de legkordbban akkor, amikor On a biztositasi kotvényt, az Altalanos Biztositasi
Feltételeket és a felmondasi jogrol sz616 Felvilagositast meg nem kapta.

(4) A Felmondasi nyilatkozatat legkés6bb az arra nyitva all6 iddszak utols6 napjaig elkiildheti a kovetkezd
cimre:

AWP P&C S.A. Magyarorszagi Fidktelep

Ugyfélszolgalat

1087 Budapest,

Koényves Kalman korut 48-52.

vagy e-mailben a kovetkezd cimre

ugyfelszolgalat@mondial-assistance.at

(5) A biztositasi szerz6dés felmondasaval megsziinik a biztositasi védelem. Ebben az esetben a mar befizetett dij
visszatéritésre keriil a felmondasi nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil. Amennyiben a
felmondast megel6zden a biztositd kockazatviselése mar megkezdddott, ugy a biztositét megilleti a fedezeti
iddtartam szerinti aranyos biztositasi dij.

(6) Nem illeti meg Ont ugyanakkor a felmondasi jog, ha az On karigényét teljes mértékben teljesitettiik, illetve
utazasi, poggyasz- vagy hasonld, egy (1) honapnal révidebb idétartamt rovid tava biztositasi szerzodések
esetében, a tavollévok kozott kotdtt pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerzodésekrodl szolo 2025. évi XCIX. torvény
10. § (7) bekezdés b) pontja alapjan.



